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摘 要 : [目的 /意义 ] 大 数据 政策 是 大 数据 应 用 和 发 展 的 推动 力量 ,其 价值 取向 分 析 可 以 为 我 国政 府 大 数据 政策 的 制定 、 
执行 和 评 信 提 供 借 鉴 ,为 大 数据 政策 未 来 的 发 展 方向 提供 依据 。[ 方 法 /过 程 ] 收 集 国务 院 及 其 各 部 门 门户 网 站 发 
布 的 政务 大 数据 政策 文本 共计 58 份 ,运用 主题 分 析 方 法 对 政策 文本 中 表达 政务 大 数据 价值 取向 的 主题 进行 编码 


分 析 ,编码 过 程 以 NVivol2 软件 为 辅助 工具 。[ 结果 / 


结论 ] 通 过 主题 分 析 , 构 建 大 数据 政策 价值 取向 总 体 框架 , 框 


架 总 结 政治 、 经 济 、 社 会 、 生 态 与 科技 5 个 维度 的 价值 取向 ,并 探讨 各 维度 及 其 具体 价值 取向 间 的 交互 关系 。 
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价值 取向 


引言 


< 二 大 数据 时 代 带 来 了 思维 变革 ,商业 变革 和 管理 变 
6 于。 在 过 去 的 儿 年 中 , 它 深刻 影响 着 人 类 社会 的 各 
人 领域 。 例 如 :以 工业 大 数据 为 核心 的 智能 制造 ,成 为 
经 辽 转型 升级 中 的 一 项 重要 内 容 ;对 健康 大 数据 的 
分 杭 挖 掘 ,可 以 在 健康 评估 .辅助 医疗 .慢性 病 管理 以 
及 唉 病 预测 等 方面 发 挥 积极 作用 "” ;政务 大 数据 在 公 
规 腊 务 领域 所 开展 的 数据 交换 .开放 共享 等 应 用 实践 ， 
也 嘟 来 了 新 一 轮 政府 治理 变革 创新 中 。 为 深化 大 数据 
的 应 用 和 发 展 ,我 国政 府 相继 出 台 了 一 系列 政策 。 在 
大 烙 据 建设 初期 ,关于 这 些 政策 的 作用 领域 .具体 目标 
与 实际 效果 等 问题 尚未 明晰 ,亟待 我 们 仔细 审视 。 政 
策 价值 取向 体现 了 政策 主体 在 政策 制定 过 程 中 价值 先 
择 的 倾向 性 ,对 政策 的 制定 和 评价 具有 重要 意义 。 笔 
者 将 从 政策 价值 取向 的 角度 ,对 政务 大 数据 政策 的 文 
本 展开 分 析 , 为 政策 的 完善 和 优化 提供 指引 。 


2 文献 综述 


2.1 政策 价值 取向 

价值 取向 是 政策 科学 研究 的 基本 问题 ,20 世纪 80 
年 代 以 来 , 受 实证 主义 方法 论 的 影响 ,政策 科学 开始 由 
片面 强调 经 济 理性 与 技术 理性 的 方法 转向 加 强 价 值 观 


问题 的 研究 ,其 中 就 包括 了 价值 判断 、 价 值 取向 、 价 值 
创造 与 实现 ”。 价值 取向 是 政策 主体 依据 一 定 的 标准 
所 进行 的 价值 分 配 选择 ,反映 了 政策 制定 者 的 偏好 .个 
人 愿望 和 目标 “”。 在 政策 实施 过 程 中 发 挥 着 导向 功 
能 ,激励 功能 整合 功能 和 评价 功能 ”。 目前 ,关于 政 
策 价 值 取向 的 研究 主要 集中 在 教育 政策 .公共 政策 和 
民族 政策 等 领域 ,研究 内 容 主 要 包括 政策 价值 取向 的 
历史 演变 与 未 来 发 展 。 教 育 政 策 又 涵盖 学 前 教育 ”、 
高 等 教育 ” 、 职 业 教 育 "” 继续 教育 或 成 人 教育 "多 
个 层次 。 孔 令 帅 对 “二 战 ” 后 到 新 世纪 之 前 美国 基础 
教育 政策 的 价值 取 癌 演变 进行 了 阐述 ,并 以 奥巴马 政 
府 对 基础 教育 的 革新 与 教育 政策 的 延续 性 之 间 的 冲突 
为 切入 点 ,分 析 了 新 世纪 以 来 美国 基础 教育 政策 价值 
取向 的 影响 因素 ;为 了 把 握 公共 政 策 价值 取向 在 不 
同 历 史 发 展 阶段 变化 的 内 容 和 实质 , 江 明 生 对 中 国 化 
的 马克 思 主 义 公 共 政 策 价 值 取 向 历史 演变 的 客观 环 
境 .主要 目的 、 驱 动因 素 和 手段 进行 了 分 析 , 并 探究 了 
公共 政策 价值 取向 未 来 的 发 展 趋势 ”; 李 少 惠 、 王 婷 
运用 ROST 和 NVivo 质 性 分 析 工具 对 2005 -2018 年 中 
央 层 面 的 公共 文化 服务 政策 进行 文本 编码 分 析 , 总结 
出 我 国 公共 服务 文化 政策 的 价值 取向 及 演进 结构 ” ; 
周平 对 民族 政策 中 “民族 主义 ”的 价值 取向 概念 、 发 
展 、 功 能 进行 了 详细 阐述 ,提出 在 少数 民族 发 展 的 前 提 
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1 Y “站 


下 多 民族 主义 "应 向 “国家 主义 "调整 ; 何 龙 群 从 解 
决 民族 问题 .处理 民 族 关 系 的 最 高 价值 目标 与 民族 政 
策 的 基本 价值 原则 出 发 ,提出 中 国共 产 党 制定 民族 政 
策 的 价值 取向 是 集中 代表 全 国 各 族人 民 的 意志 和 利 
“。 从 价值 取向 的 角度 来 看 ,传统 政策 研究 以 政策 
展 的 客观 环境 和 影响 因素 为 出 发 点 ,探寻 政策 的 发 
脉络 。 研 究 方法 以 定性 研究 为 主 ,依赖 研究 人 员 对 
学 科 领 域 的 知识 储备 与 逻辑 思考 ,缺乏 客观 的 分 析 
段 。 大 数据 作为 时 代 发 展 的 新 兴 产 物 ,在 其 政策 研 
究 中 考虑 价值 取向 问题 对 分 析 和 评估 政策 效果 和 影 
响 、 指 引 政 策 发 展 方向 以 及 推动 大 数据 的 应 用 和 发 展 
2.2 大 数据 政策 

二 大 数据 这 一 概念 自 产生 以 来 就 备 受 瞩 目 , 为 充分 


出 池 酒 洪 县 


卉 市 发 展 水 平 不 同 ,因此 ,大 数据 政策 的 侧重 点 也 存在 
痉 怠 。 张 勇 进 、 王 珠玉 就 从 战略 规划 ,技术 能 力 提升 政 
策应 用 与 管理 政策 3 个 方面 比较 分 析 了 美国 、 澳 大利 
号 美 国 及 法 国 4 国 的 大 数据 政策 ”。 通 过 调查 发 
瑞 国 外 大 数据 政策 的 关注 点 集中 在 隐私 和 安全 方面。 
话 伟 担 优 通过 大 数据 获得 的 数据 分 析 结果 可 能 被 小 
用 Vayena 和 A. Blasimme 尤其 提 到 健康 数据 的 
安 仅 问题 ,强调 积极 主动 的 立法 以 保护 个 人 敏感 数据 
的 能 要 性 "”。 我 国 近年 来 也 开始 关注 数据 安全 与 隐 
私 欠 护 的 问题 ,特别 是 在 解决 政府 数据 开放 共享 政策 


有 张 会 平等 运用 词 频 分 析 软 件 和 关键 词 提取 的 方法 对 
大 数据 政策 文本 进行 分 析 , 并 以 关键 词 的 频率 及 其 对 
应 节点 的 中 心性 为 依据 ,展现 了 大 数据 政策 具有 “以 创 
新 发 展 为 引领 “以 数据 汇聚 为 主线 ”和 “以 安全 保障 
为 前 提 ” 的 价值 取向 ”。 但 是 ,该 研究 并 未 就 各 个 价 
值 取 向 之 间 的 内 部 交互 关系 展开 研究 ,未 能 构建 完整 
的 价值 取向 关系 框架 。 

总 体 来 看 ,已 有 文献 虽然 对 大 数据 政策 的 涵盖 内 
容 及 发 展 脉络 进行 了 丰富 研究 ,但 较 少 关注 价值 取向 
方面 的 问题 。 且 大 部 分 研究 以 定量 方法 为 主 ,虽然 能 
够 对 大 数据 政策 内 容 进行 客观 的 量化 和 表述 ,但 受 限 
于 事先 设 定 的 分 析 框 架 ,缺乏 对 研究 结果 持续 深入 的 
探讨 ” 。 价 值 取向 反映 了 政策 制定 目标 和 愿景 ,探讨 
各 个 价值 取向 之 间 的 关系 ,可 以 更 好 地 诠释 政策 是 否 
符合 复杂 的 实际 情况 ,为 政策 发 展 和 更 新 提供 指引 。 
本 研究 的 创新 在 于 采用 定性 研究 方法 ,从 大 数据 政策 
内 容 而 非 外 部 因素 出 发 ,深入 分 析 其 体现 的 价值 取向 ， 
以 及 具体 价值 取向 间 的 交互 关系 ,为 政策 评估 提供 理 
论 基 础 。 


3 ”研究 设计 
3.1 技术 路 线 

笔者 采取 定性 研究 的 方法 。 首 先 , 选取 2006 - 
2019 年 国家 层面 出 台 的 大 数据 及 其 相关 领域 的 政策 
为 研究 对 象 ;其 次 ,基于 已 有 研究 以 及 大 数据 的 特点 和 
意义 选择 政策 价值 取向 的 分 析 维 度 ; 再 次 ,将 所 收集 的 


中 数据 开放 和 数据 安全 、 个 人 隐私 之 间 的 冲突 方 
面 四 ,一 些 学 者 借鉴 英美 等 国 数据 开放 的 政策 和 法 规 
保障 ,为 我 国 提供 参考 1!， 

此 外 ,我 国 大 数据 政策 的 研究 内 容 还 包括 政策 的 
关注 重点 与 发 展演 变 ,研究 方法 主要 采用 内 容 分 析 法 、 
文献 计量 、 词 频 分 析 等 定量 研究 方法 ,其 目的 都 是 为 我 
国 大 数据 政策 的 发 展 提供 指引 。 例 如 , 刘 亚 亚 等 按照 
“政策 工具 - 政策 主题 词 "二 维 框架 通过 政策 内 容 的 
量化 分 析 , 梳 理 出 我 国 大 数据 政策 的 发 展 脉络 政策 的 
主题 和 常用 政策 工具 ; 丁 文 姚 等 采用 内 容 分 析 法 和 
社会 网 络 分 析 法 ,对 我 国 各 省 市 出 台大 数据 政策 的 时 
空 扩散 模型 和 内 容 转移 特征 进行 研究 ,揭示 地 方 大 数 
据 政策 发 展 的 趋势 与 内 容 关 联 性 ; 徐 蓄 等 运用 扎根 
理论 . 词 频 分 析 和 政策 力度 测量 方法 对 国家 级 大 数据 
试验 区 颁布 的 有 关 政 策 进行 分 析 , 发 现 现 阶 段 试 验 区 
大 数据 政策 的 关注 重点 与 不 足 *。 

从 价值 取向 角度 进行 大 数据 政策 的 研究 较 少 , 仅 


政策 文本 进行 排列 编号 并 导入 NVivo 软件 ,以 表达 某 
一 价值 取向 的 句子 .段落 为 分 析 单 位 ,运用 主题 分 析 法 
进行 主旨 提炼 、 编 码 ,并 将 其 纳入 相应 的 分 析 维 度 中 ; 
最 后 ,以 所 有 政策 文本 的 编码 数据 为 基础 ,明确 现 阶 段 
大 数据 的 工作 重点 ,并 进一步 挖掘 具体 价值 取向 间 的 
联系 ,构建 完整 的 大 数据 政策 价值 取向 体系 。 
3.2 研究 方法 

主题 分 析 法 是 定性 研究 的 基本 方法 ,该 方法 通过 
识别 ,分 析 和 显示 数据 内 部 主题 ,回答 研究 问题 或 研究 
目标 ” 。 设 置 主题 是 为 了 确保 组 织 得 当 , 以便 给 出 更 
清晰 的 定义 。 主 题 的 关键 性 不 一 定 取 决 于 可 量化 的 指 
标 ,而 是 它 是 否 涵盖 与 整个 研究 问题 有 关 的 重要 信 
息 ”。 对 于 有 着 大 量 内 容 的 政策 文本 而 言 , 主 题 分 析 
法 可 以 快速 总 结 关 键 特征 ,对 政策 进行 深度 解读 。 

NVivo 是 一 款 功能 强大 的 质 性 分 析 (Qualitative 
Data Analysis ) 软件 ,能 够 有 效 地 简化 质 性 数据 分 析 , 其 
具体 的 操作 流程 如 图 1 所 示 ”” 。 使 用 NVivo 进行 编码 
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够 帮助 研究 人 员 捕 提 数 据 中 的 特点 和 规律 ,灵活 地 
理 数据 ,使 其 从 以 往 的 资料 处 理 诸如 分 类 排序 、 整 
理 等 繁杂 的 工作 中 解脱 出 来 ,有 更 多 的 时 间 去 探究 研 
究 对 象 和 问题 。 


融 巧 


F 始 一 个 项 目 


。 文件 导 人 准备 
。 导入 文件 
。 文件 浏览 


处 理 定性 数据 文件 


。 节点 类 型 
。 创建 节点 


。 开始 分 析 

。 进一步 探讨 概念 
。 进一步 介绍 类 别 
。 进一步 整理 主题 
。 进一步 绘制 图 形 


304. 


图 1 NVivo 操作 流程 示意 


:全 数据 收集 与 处 理 
CN 笔者 所 选取 的 政策 文本 来 源 于 公开 的 数据 资料 ， 
均 可 在 政府 门户 网 站 上 查阅 下 载 。 由 于 涉及 大 数据 的 
或 策 文本 数量 较 多 ,为 了 保证 所 作 的 分 析 具 有 代表 性 ， 
按 晤 以 下 原则 对 政策 文本 进行 选择 :一 是 发 文 机关 为 
国务 院 及 其 各 直属 部 门 ,因为 国家 层面 的 大 数据 政策 
具有 权威 性 ,能 够 体现 国家 意志 于 时 代 趋 势 ; 二 是 
与 大 数据 有 密切 联系 , 除 大 数据 技术 的 应 用 与 发 展 外 ， 
与 大 数据 相关 的 技术 和 领域 (互联 网 + . 云 计算 、 人 工 
智能 等 ) 的 政策 也 包括 在 内 ; 三 是 政策 类 型 ,选取 了 行 
动 计划 方案 .通知 ,意见 等 类 型 的 文件 。 通 过 筛选 , 共 
获得 有 效 政策 文本 58 份 ,按照 发 文 年 度 - 发 文 机 关 - 
政策 类 型 -文本 序号 的 格式 对 所 有 政策 文本 进行 了 纺 
号 。 其 中 ,发 文 机 关 以 发 布 政策 文本 的 第 一 责任 部 门 
英文 简称 表示 , 若 发 文 机 关 为 政府 部 门下 设 的 单位 , 则 
选择 其 上 级 部 门 的 英文 简称 。 由 于 2018 年 3 月 17 日 
国务 院 实行 新 一 轮 的 机 构 改革 方案 ,因此 ,遵循 历史 主 
义 的 原则 ,针对 名 称 有 所 调整 的 发 文 机 关 , 相 应 地 选择 
其 改革 前 后 的 英文 简称 。 政 策 类 型 主要 分 为 专项 政策 
(special policies ) 和 相关 政策 (relevant policies ) 两 类 ， 
专项 政策 指针 对 大 数据 应 用 、 发 展 而 出 台 的 一 系列 政 
策 , 相 关 政 策 关注 的 则 是 与 大 数据 密切 相关 的 技术 或 


领域 。 文 本 序号 为 不 同 政策 类 型 的 文本 按时 间 顺 序 排 
列 的 流水 号 。 
3.4 分 析 维 度 

政策 价值 取向 的 分 析 , 要 充分 考虑 政策 价值 在 不 
同 社会 领域 的 价值 体现 。 现 代 社 会 结构 理论 认为 ,总 
体 社会 是 由 政治 经济 .文化 和 狭义 社会 4 大 领域 构成 
的 ,政策 价值 相应 地 表现 为 政治 价值 .经 济 价值 .文化 
道德 价值 和 社会 价值 ” 。 大 数据 政策 是 政府 引导 和 
制 大 数据 应 用 发 展 的 重要 工具 ,相关 政策 的 制定 必 
然 体 现 了 大 数据 的 价值 目标 与 内 在 要 求 。 作 为 科技 发 
展 的 产物 ,大 数据 无 疑 具有 重要 的 科技 价值 。 此 外 ,大 
数据 是 为 解决 复杂 数据 而 生 的 ,其 目标 在 于 对 数据 
进行 处 理 ,以 识别 和 转化 数据 背后 隐藏 的 规律 。 
这 也 意味 着 大 数据 环境 下 ,管理 决策 范式 向 以 数据 
为 中 心 转变 。 通 过 大 数据 监测 生态 环境 ,对 海量 、 
异 构 数据 及 时 进行 管理 与 分 析 已 经 成 为 应 对 生态 环 
保 中 出 现 的 诸多 问题 的 有 效 措施 ”。 同 时 ,基于 大 
数据 的 管理 决策 对 政府 管理 与 服务 、 经 济 发 展 和 社 
会 治理 等 方面 也 产生 了 巨大 影响 。 因 此 ,笔者 选取 
政治 经济 .社会 .生态 .科技 5 个 维度 对 政务 大 数据 
政策 进行 分 析 。 
3.5 数据 分 析 与 编码 

对 导入 NVivol2 软件 的 政策 文本 采取 自 下 而 上 的 
方法 , 逐 级 (开放 编码 一 一 主轴 编码 一 一 选择 编码 ) 进 
行 主题 分 析 与 编码 。 为 便于 后 期 查找 浏览 和 统计 ， 
NVivo 将 编码 形成 的 概念 、 类 目 或 范畴 作为 节点 进行 
管理 。 开 放 编 码 以 文本 中 的 句子 或 段落 为 单位 ,挖掘 
其 表达 的 主要 概念 。 这 一 阶段 形成 的 每 一 节点 ( 概 
念 ) 都 有 对 应 的 内 容 作为 支撑 ,但 由 于 未 经 过 进一步 归 
纳 , 彼 此 之 间 不 具有 明显 的 关联 性 ,因此 也 可 以 称 为 
“自由 节点 ” ;主轴 编码 是 发 现 与 建立 概念 间 的 联系 ， 
以 形成 可 以 将 这 些 概 念 聚拢 的 更 高 层次 的 类 目 。 在 主 
编码 时 ,每 次 仅 对 一 个 类 属 进 行 深度 分 析 , 围 绕 该 类 
属 寻找 相关 联 的 和 点 ;选择 编码 则 是 从 已 有 的 概念 类 
属 中 归纳 出 赛 括 所 有 概念 的 核心 范畴 ,核心 范畴 必须 
具有 统领 性 且 能 够 将 大 多 数 概 念 类 属 置 于 更 广泛 的 理 
论 背 景 之 下 。 由 于 笔者 事先 定义 了 分 析 维 度 , 按 照 不 
同 维度 进行 编码 可 以 进一步 降低 编码 难度 。 经 过 主轴 
编码 和 选择 编码 可 以 将 “自由 节点 ”转变 为 具有 层级 
关系 的 “ 树 状 节 点 ”,“ 树 状 节点 ”最 多 具有 三 级 结构 ， 
即 “ 三 级 节点 “二 级 节点 ”和 “一 级 节点 ” ,其 中 “三 级 
节点 "属于 "二 级 节点 "的 子 节 点 ， 二 级 节点 "属于 "一 
级 节点 ”的 子 节 点 。 
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4 研究 结果 


从 已 选取 的 58 份 政 策 文本 中 ,分析 得 到 与 价值 取 
向 有 关 的 原始 语句 397 条 ,对 这 些 原 始 语句 进行 概念 
化 编码 , 共 形 成 41 个 自由 节点 ,构成 5 个 主题 维度 。 
4.1 政治 维度 价值 取向 

我 国 昌 然 在 大 数据 发 展 和 应 用 方面 已 具备 一 定 基 
础 ,但 仍 存 在 “政府 数据 开放 共享 不 足 ,产业 基础 薄弱 、 
缺乏 顶层 设计 和 统筹 规划 .法律 法 规 建 设 沿 后 和 创新 
应 用 领域 不 广 等 问题 ”2015-SC-SP-2 , 编号 代表 第 2 


创新 政府 管理 和 


建立 新 型 管理 社会 治理 模式 


里 机 制 | 提高 政府 治理 能 力 


管理 决策 


提高 政府 管理 和 
和 风险 防范 能 力 F 


社会 治理 水 平 


提升 政府 在 宏观 调 
控 、 产 业 发 展 、 信 


系 、 市 场 监管 


等 方面 的 管理 效能 


V:202304.00225v1 


| 


(GC 推动 大 数据 在 政府 部 门 的 应 用 ,对 于 建设 法 治政 
府 S 人 新 政府 .廉洁 政府 和 服务 型 政府 具有 重要 意义 。 
主要 体现 在 通过 政府 数据 公开 ,强化 社会 监督 ,增强 政 
府 俊 信 力 。 国 务 院 办 公 厅 印发 的 《关于 运用 大 数据 加 
强 对 市 场 主体 服务 和 监管 的 若干 意见 》 中 明确 说 明 
“除法 律 法 规 另 有 规定 外 ,应 将 行政 许可 、 行 政 处 罚 等 
信息 自作 出 行政 决定 之 日 起 7 个 工作 日 内 上 网 公开 ” 
(2015-SC-SP-1) ;依托 大 数据 监督 和 技术 反腐 体系 , 促 
进 政府 依法 行政 。 例 如 “借助 大 数据 实现 政府 负面 清 
单 .权力 清单 和 责任 清单 的 透明 化 管理 ” (2015-SC-SP- 
2) ;建立 数据 共享 交换 平台 ,创新 政府 服务 理念 和 服务 
方式 ,提高 政务 服务 水 平 。 例 如 向 警 务 督察 部 门 开 放 
共享 本 部 门 警 种 的 信息 系统 数据 和 民警 在 履 职 过 程 中 
获取 的 相关 数据 ,广泛 吸收 公众 对 公安 业务 的 评价 . 诉 
求 等 信息 ”(2017-MPS-SP-18 ) ;通过 “向 社会 力量 购买 
大 数据 资源 和 技术 服务 "(2015-SC-SP-1 ) “政府 与 企 
业 合作 (PPP) 等 方式 "(2015-MOA-SP-3 ) 降低 政府 行政 
成 本 。 


政治 维度 价值 取向 


份 政策 文 本 , 即 2015 年 国务 院 颁 布 的 大 数据 专项 政 
策 , 下 同 ) 。 为 此 ,国务 院 印 发 《促进 大 数据 发 展 行动 
纲要 》, 提出 加 快 数据 强国 建设 ,实现 从 “数字 强国 ”到 
“数据 强国 ”发展 目 标的 转变 。“ 当 代 信 息 技术 与 经 济 
社会 的 交汇 融合 引发 了 数据 迅猛 增长 ,数据 已 成 为 国 
家 基础 性 战略 资源 ” (2016-MLR-SP-8 ) 。 为 提升 国家 
对 数据 资源 的 掌控 能 力 , 党 的 十 八 届 五 中 全 会 首次 提 
出 实施 国家 大 数据 战略 ,将 大 数据 上 升 为 国家 战略 。 
如 图 2 所 示 : 


创新 政府 服务 理念 


提高 政务 服务 水 平 


建设 法 治政 府 、 创 
新 政府 、 廉 洁 政府 
和 服务 型 政府 


增强 政府 公信 力 


促进 政府 依法 行政 


降低 政府 运行 成 本 


图 2 政治 维度 价值 取向 树 状 示意 


提高 政府 治理 能 力 是 政治 维度 价值 取向 的 一 项 重 
要 内 容 , 政 府 治理 是 指 政 府 作 为 主体 对 社会 公共 事务 
的 治理 ,包含 政府 对 自身 的 内 部 管理 ,对 经 济 的 宏观 调 
控 及 社会 公共 事务 的 管理 ”。 提 高 政府 治理 能 力 涵 
盖 创 新 政府 管理 和 社会 治理 模式 、 提 高 政府 管理 和 社 
会 治理 水 平等 方面 的 内 容 。 运 用 大 数据 的 先进 技术 手 
段 ,政府 能 够 建立 "用 数据 说 话 .用 数据 决策 .用 数据 管 
理 .用 数据 创新 "的 管理 机 制 ,实现 从 经 验 管理 向 科学 
决策 的 转变 。 提 高 政府 管理 决策 和 风险 防范 能 力主 要 
通过 大 数据 技术 进行 数据 分 析 ,监测 和 预警 ,为 政府 部 
门 管理 决策 提供 完善 的 数据 服务 。 如 构建 国土 资源 决 
策 文 持 系 统 ， 提 供 资源 综合 监管 .资源 勘查 开发 .管理 
状况 监测 等 方面 的 专题 服务 ”〈2016-MLR-SP-8 ) 。 利 
“天 地 一 体 化 动态 监测 数据 ”, 开展“ 雨水 情 趋 势 预 
测 .山洪 灾害 预警 .旱情 监测 评估 等 水 旱灾 害 预警 服 
务 "(2017-MWR-SP-14) 。 提 高 政府 在 宏观 调控 产业 
发 展 、 信 用 体系 市 场 监管 等 方面 的 管理 效能 表现 在 运 
用 大 数据 提升 数据 资源 的 获取 和 利用 能 力 ， 加 强 经 济 
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运行 数据 交换 共享 ,处 理 分 析 和 监测 预警 ”(2016- 
CCPCC-RP-37) ,推动 大 数据 在 产业 发 展 中 的 创新 应 
用 ,加 快 “ 信 用 信息 系统 的 互联 互通 和 信息 共享 ”(2015- 
SC-SP-2) “构建 大 数据 监管 模型 "(2015-MOA-SP3), 实 
现 “ 制 度 + 技术 ”(2016-NDRC-SP-4) 的 有 效 监管 。 
4.2 经济 维 度 价值 取向 

实现 经 济 发 展 是 政务 大 数据 政策 的 主要 目标 , 产 


探索 产业 发 展 新 业 培育 新 的 经 济 
态 、 新 模式 增长 点 
与 实体 经 济 深度 融合 
促进 新 兴 产业 发 展 

PP 形成 产业 发 展 
re ne 新 生态 推动 经 济 转 型 
CN 
CO 


e 


培育 数据 驱动 创新 
发 展 新 模式 


低 


| 


技术 开发 体系 创新 


推动 传统 产业 
转型 升级 


生产 管理 方式 变革 | 


商业 模式 创新 


> 推进 商事 服务 便捷 化 ,激发 市 场 主体 活力 主要 表 
现 答 运用 大 数据 技术 简化 证 照 登记 办 理 手续 ,建立 "多 
部 阿 项 目 网 上 并 联 审批 平台 " “推动 行政 审批 流程 优 
化 6 加 快 在 线 审批 进程 ,提高 行政 审批 效率 ” (2015- 
MOA-SP-3) 。 加 强 和 改进 市 场 监管 除了 在 市 场 监管 的 
过 程 中 “构建 大 数据 监管 模型 ,加 强 事 中 事后 监管 和 服 
务 "(2015-MOA-SP-3 ) , 提高 监管 的 针对 性 .有 效 性 。 
还 通过 “政府 信息 公开 和 数据 开放 ,社会 信息 资源 开放 
共享 ,提高 市 场 主体 生产 经 营 活动 的 透明 度 ” (2015- 
SC-SP-1) ,为 社会 各 界 共 同 参与 市 场 监督 创造 条 件 。 
此 外 ,在 建立 “企业 和 个 人 征 信 系统 ”(2006-CCPCC- 
RP-27) 的 基础 上 ,依托 国家 统一 的 “信用 信息 交换 平 
台 ”(2015-SC-SP-1 ) ,为 各 单位 、 组 织 及 公众 提供 信用 
信息 查询 服务 以 维护 市 场 秩序 .促进 市 场 公平 竞争 。 
提高 经 济 运行 效率 和 水 平 主要 表现 在 “推动 社会 生产 
要 素 的 网 络 化 共享 .集约 化 整合 .协作 化 开发 和 高 效 化 
利用 ”(2015-SC-SP-2 ) ,改变 传统 的 生产 方式 和 经 济 
运行 机 制 。 运 用 大 数据 技术 改进 经 济 运行 监测 和 风险 
预警 ,减少 经 营 决策 失误 ,降低 运行 成 本 。 例 如 金融 机 


业 发 展 又 是 经 济 发 展 的 重要 内 容 。 习 近乎 总 书记 在 
党 的 十 九 大 报告 中 提出 要 “推动 互联 网 .大 数据 、 人 
工 智 能 和 实体 经 济 深度 融合 ”, 强调 了 大 数据 与 产业 
尤其 是 传统 产业 的 结合 。 发 展 壮大 数字 经 济 、 共 享 
经 济 同样 要 求 推动 传统 产业 数字 化 、 智 能 化 。 具 体 
如 图 3 所 示 : 


发 展 壮大 数字 经 

济 、 共 享 经 济 
政变 传统 的 生产 方 
式 和 经 济 运行 机 制 


提高 经 济 运行 效率 
和 水 平 


改进 经 济 运行 监测 
和 风险 预警 


提高 注册 登记 和 
行政 审批 效率 


激发 市 场 活力 


加 强 和 改进 市 场 
前 监管 


提供 公众 的 社会 
信用 信息 服务 


图 3 经 济 维度 价值 取向 树 状 示意 


构 运 用 数据 分 析 , 制 定 “ 风 险 管理 策略 、 风 险 偏好 、 风 险 
限额 以 及 风险 管理 政策 和 程序 "2018-CBIRC-SP-24 ) ， 
提升 风险 管理 体系 的 有 效 性 。 

推动 经 济 转型 是 经 济 发 展 的 重 中 之 重 ,其 主要 目 
的 在 于 促进 传统 产业 转型 升级 和 新 兴 产 业 创 新 发 展 。 
例如 ,在 “工业 制造 .新 型 材料 .航空 航天 生物 工程 、 金 
融 服 务 、 现 代 农 业 、 商 贸 物 流 等 领域 ” (2016-NDRC-SP- 
4) 开 展 产业 发 展 大 数据 应 用 。 大 数据 在 产业 发 展 中 应 
的 同时 也 势必 会 带 来 技术 研发 体系 创新 、 生 产 管理 
方式 变革 、 商 业 模式 创新 和 产业 价值 链 体 系 重 构 , 形 成 
数据 驱动 的 创新 发 展 新 模式 。 开 放 、 共 享 .协作 的 生态 
体系 ,是 大 数据 产业 良性 发 展 的 基础 。“ 鼓 励 生态 链 各 
环 广 企 业 加 强 合作 ,构建 多 方 协作 互利 共 说 的 产业 生 
态 ”(2016-MIIT-SP-13) ,有 利于 形成 大 中 小 企业 协同 
发 展 的 良好 格局 。 产 业 发 展 新 业态 .新 模式 ,如 “工业 
大 数据 "(2016-MIITT-RP-39 ) 等 的 鞍 勃 发 展 , 能 够 创造 
新 的 经 济 增长 点 ,助力 经 济 转型 升级 。 
4.3 社会 维度 价值 取向 

习近平 总 书记 在 十 八 届 五 中 全 会 上 提出 “创新 、 协 
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调 .绿色 .开放 共享 的 发 展 理念 ” ,指明 了 我 国 的 发 展 
思路 \ 发 展 方向 和 发 展 着 力 点 。 创 新 是 解决 发 展 动力 
的 关键 ,“ 大 数据 与 移动 互联 网 \ 物 联网 、 云 计算 的 深度 
融合 ”(2015-SC-SP-2) 能 够 深化 大 数据 在 各 行业 的 创 
新 应 用 。 推 动 跨行 业 、 跨 领域 的 数据 资源 融合 和 协同 
创新 ,有 助 于 挖掘 数据 资源 支撑 创新 的 潜力 ,为 社会 公 
众 开发 利用 数据 资源 提供 基础 。 例 如 交通 部 门 以 满足 
“路 部 门 路 地 区 `. 跨 领 域 业务 协同 需求 "为 导向 ,推动 
行业 数据 资源 向 社会 开放 ,“ 辟 励 企业 和 社会 机 构 开 展 
交通 运输 服务 大 数据 创新 应 用 ”(SP-MOT-2016-11 )。 
气象 部 门 也 提出 “联合 社会 力量 ,利用 气象 大 数据 融合 


社会 维度 伦 值 取向 


推动 大 数据 与 新 一 开启 大 众 创业 、 万 
代 信 息 技术 融合 众 创新 的 创新 驱动 
发 展 


推动 跨行 业 、 跨 领 
域 的 数据 资源 融合 
创新 


生态 维度 价值 取向 
之 绿色 发 展 是 经 济 发 展 和 社会 发 展 的 重要 趋势, 国 
家 发 展 改革 委 办 公 厅 关于 组 织 实施 促进 大 数据 发 展 重 
天 是 程 的 通知 中 就 提出 开展 “绿色 数据 中 心 ",“ 鼓 励 
采用 可 再 生 能 源 .分布 式 供 能 废弃 设备 回收 处 理 等 绿 
色 节能 方式 ,强化 新 建 工程 项 目的 绿色 采购 绿色 设 
计 、 绿 色 建设 ”, 提 高 绿色 节能 水 平 ,推动 节能 环保 技 
术 产 品 在 已 建 数据 中 的 替代 应 用 ”(2016-NDRC-SP- 
4) 。 生 态 文明 建设 是 中 国 特色 社会 主义 事业 的 重要 内 
容 , 针 对 资源 紧张 环境 污染 ,生态 破坏 等 问题 ,党 的 十 
八大 做 出 “推进 生态 文明 建设 "的 战略 决策 ,国家 “十 
一 五 "规划 同样 提出 ,要 把 建设 资源 节约 型 .环境 友好 
型 社会 放 在 突出 位 置 , 资 源 节约 和 生态 环境 治理 是 生 
态 建设 的 主要 方向 。 利 用 大 数据 技术 能 够 创新 资源 管 
理 和 利用 方式 ,包括 “开展 国家 自然 生态 空间 统一 确 权 
登记 “整合 生态 空间 数据 ,优化 资源 开发 利用 ” ,实现 
自然 资源 "全 程 ` 全 覆盖 动态 监管 “加 强 废旧 资源 回 
收 利用 的 信息 管理 "等 内 容 (2016-CCPCC-RP-37) 。 提 
升 生态 环境 治理 水 平 同样 表现 在 转变 环境 管理 方式 和 


贯彻 落实 创新 、 协 
调 、 绿 色 、 开 
共享 的 发 展 理念 


气象 敏感 行业 数据 …… 向 社会 开放 气象 信息 挖掘 工 
具 , 激 活 气象 数据 的 市 场 价 值 ”(2017-CMA-SP-20 ) 。 
优化 民生 公共 服务 是 社会 发 展 的 重要 目的 ,通过 加 强 
大 数据 在 公共 管理 领域 的 应 用 ,开展 便民 服务 应 用 , 优 
化 公共 资源 配置 ,能 够 提升 交通 教育、 旅游 、 气象、 养 
老 .医疗 等 方面 的 服务 水 平 。 例 如 结合 “新 型 城镇 化 发 
展 、 信 息 惠 民工 程 实 施 和 智慧 城市 建设 "在 “城乡 建 
设 ` 人 居 环 境 、 健 康 医疗 、 社 会 救助 .养老 服务 .劳动 就 
业 、 社 会 保障 、 质 量 安全 、 文 化 教育 .交通 旅游 .消费 维 
权 城乡 服务 等 领域 "开展 的 大 数据 应 用 示范 (2015- 
SC-SP-2) 。 如 图 4 所 示 : 


涟 


为 社会 公众 提供 数据 
资源 和 信息 产品 服务 


发 便民 服务 应 


图 4 社会 维度 价值 取向 树 状 示意 


工作 方式 ,加 强 环境 监测 监管 能 力 ,《 关 于 推进 水 利 大 
数据 发 展 的 指导 意见 》 中 就 提出 “利用 大 数据 技术 ,加 
强 水 环境 数据 的 关联 分 析 ”(2017-MWR-SP-14)。 提 升 
生态 环境 综合 决策 和 风险 防范 能 力 包 括 :加 强 环境 与 
情 监 测 ,提高 环境 应 急 处 置 能 力 ,提高 管理 决策 的 预见 
性 。 见 图 5。 
4.5 科技 维度 价值 取向 

科技 创新 在 促进 大 数据 及 其 技术 的 应 用 和 发 展 中 
起 支撑 作用 。 加 强大 数据 科研 创新 基地 建设 和 科技 创 
新 人 才 队 伍 建设 是 实现 科技 创新 的 基础 ,国家 林业 局 
办 公 室 发 文成 立国 家 生态 大 数据 研究 院 ， 开 展 生态 大 
数据 建设 的 理论 与 实践 研究 ”(2017-SFA-SP-15 ) 。 科 
技 创新 人 才 队 伍 的 建设 在 大 数据 政策 的 保障 机 制 中 不 
可 或 缺 人 《关于 推进 水 利 大 数据 发 展 的 指导 意见 》 中 提 
出 通过 “建立 多 层次 ,多 类 型 的 水 利 大 数据 人 才 培 养 体 
系 , 创 新 人 才 培 养 机 制 ,积极 引进 高 层次 人 才 ”(2017- 
MWR-SP-14 ) 来 提升 科技 支撑 能 力 。 加 强大 数据 基础 
研究 ,促进 技术 产品 升级 是 科技 创新 的 基本 目标 ,在 国 
务 院 印发 的 《新 一 代 人 工 智 能 发 展 规划 》 中 就 提出 加 
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生态 维度 价值 取向 


提升 生态 环境 治理 
水 平 


推动 绿色 发 


转变 环境 治理 方式 


提升 生态 环境 综 和 


决策 和 风险 防范 能 力 加 恬 


E 态 文明 建设 


创新 生态 环境 监管 
模式 


图 5 生态 维度 价值 取向 树 状 示意 


强 “ 大 数据 智能 ”的 基础 理论 研究 , “重点 突破 无 监督 | 的 指导 意见 》 的 行动 计划 (2015 -2018 年 ) 中 提出 “ 开 
学 习 综合 深度 推理 等 难点 问题 ,建立 数据 驱动 .以 自 | 发 一 批 面向 市 场 营销 、 研 发 设计 、 生 产 制造 经营 管 理 
然 语言 理解 为 核心 的 认 知 计算 模型 ,形成 从 大 数据 到 | 等 关键 环节 的 大 数据 分 析 技 术 和 产品 ”(2015-MIIT- 
知识 .从 知识 到 决策 的 能 力 ” (2017-SC-RP45)。 工 信 | RP-34) 加 快 开 发 和 应 用 工业 大 数据 。 如 图 6 所 示 : 

贯彻 落实 《国务 院 关 于 积极 推进 “互联 网 + ”行动 


LO 
CN 科技 维度 价值 取向 
ON 
> | i 加 强大 数据 基础 。 / 
< DR CN 
©O \ 加 强大 数据 科研 
CO \、 “创新 基地 建设 
O 
GAN 图 6 ”科技 维度 价值 取向 树 状 示意 
之 发 展 、 科 技 创 新 和 生态 优化 。 各 维度 价值 取向 间 具 有 
SS 人 二 ‘~ 、 必 7 O < 此 芝 急 有 
> 结论 与 讨论 内 在 联系 ( 见 图 7) ,共同 构成 一 个 完整 的 价值 体系 , 推 


Dyce 经 济 、 社 会 .科技 和 生态 5 个 维度 的 价值 取 | 动 国家 治理 体系 和 治理 能 力 现 代 化 。 
向 乱 功 能 相应 地 表现 为 促进 政治 进步 经济 提 升 、 社 会 
© 


图 7 政务 大 数据 政策 价值 取向 关系 示意 
科技 创新 是 大 数据 政策 的 基本 价值 取向 ,也 是 实 | 力 ,其 目标 是 通过 大 数据 基础 研究 与 技术 产品 研发 提 


现 政治 进步 ,经 济 提升 ,社会 发 展 和 生态 优化 的 驱动 | 高 大 数据 技术 水 平和 应 用 能 力 。 
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政治 .社会 .经济 维度 价值 取向 所 体现 出 的 联系 更 
为 紧密 ,三 者 之 间 互 为 影响 :就 政治 和 经 济 层面 价值 
取向 的 相互 作用 而 言 ,提高 政府 在 宏观 调控 、 产 业 发 
展 ,信用 体系 .市 场 监管 等 方面 的 管理 效能 ,一 方面 能 
够 提高 注册 登记 和 行政 审批 效率 、 加 强 和 改进 市 场 监 
管 , 另 一 方面 为 公众 提供 信用 信息 查询 服务 ,又 能 够 规 
范 市 场 主体 行为 ,激发 市 场 主体 活力 。 而 在 政府 鼓励 
下 培育 数据 资源 开发 利用 的 市 场 化 机 制 , 则 为 企业 发 
展 创 造 条 件 ,进而 为 政府 提供 更 多 的 大 数据 技术 产品 
和 服务 ,降低 政府 运行 成 本 ,有 助 于 建立 节约 型 政府 ， 
提高 政府 运行 效力 。@@ 就 政治 和 社会 维度 的 价值 取向 
关联 而 言 ,政府 通过 数据 平台 、 网 上 政务 平台 等 开展 便 
民 服 务 应 用 ,使 公众 更 加 便捷 地 获取 信息 .办 理事 务 ， 
担 高 了 公共 服务 水 平 。 而 公众 通过 获取 政府 公开 数据 
监督 政府 行为 ,促进 法 治 、 廉 洁 型 政府 建设 。@ 就 
纵 泣 和 社会 维度 的 价值 取向 关联 而 言 ,鼓励 社会 力量 
让 发 利用 数据 资源 ,可 以 激发 社会 创新 创业 活力 ,培育 
的 市 场 发 展 环境 ,推动 产业 经 济 发 展 。 同 时 ,经 济 
发 展 又 能 优化 社会 资源 配置 。 大 数据 时 代数 据 流 引领 
次 多 流 和 技术 流 已 经 成 为 发 展 趋势 ,百度 地 图 等 APP 
秆 站 交 通天 数据 ,为 公众 提供 城市 实时 交通 信息 ,能 外 
帮助 其 避 开 出 行 高 峰 或 拥堵 路 段 ,提升 出 行 效率 。 
ON 生态 价值 则 是 大 数据 政策 追求 的 更 高 层次 的 价值 
目 棕 , 也 是 政治 进步 .经 济 提升 .社会 发 展 和 科技 创新 
的 激 导 力 。 它 建立 在 一 定 的 科技 基础 上 ,同时 依赖 政 
治 s 姿 济 .社会 的 进步 ,是 推动 科学 发 展 ,促进 社会 和 谐 
的 切 然 要 求 。 

CO 笔者 聚焦 于 国家 层面 政务 大 数据 政策 ,采用 主题 
分 析 方 法 ,从 政治 经济. 社会 .科技 和 生态 5 个 维度 系 
统 地 分 析 了 主要 的 价值 取向 ,并 挖掘 出 价值 取向 间 具 
有 的 关联 关系 。 需 要 指出 的 是 ,在 政策 内 容 主题 编码 
过 程 中 不 可 避免 地 存在 一 定 的 主观 性 ,并 且 大 数据 的 
发 展 日 新 月 异 ,大 数据 政策 适应 时 代 变化 也 在 不 断 发 
生 改 变 。 本 文 旨 在 为 大 数据 政策 分 析 和 评估 提供 理论 
基础 和 思路 ,为 大 数据 政策 未 来 的 发 展 方向 提供 指引 。 
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Abstract: | Purpose/significance | Big data policy is the driving force for the application and development of 


government big data. Its value orientation analysis can provide a way for the formulation, implementation and evalua- 
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Con of government big data policies, and provide a basis for the future development direction of big data policies. 
CMethod/ process | This paper collected a total of 58 government affairs big data policy texts published by the State 
uncil and its departmental portals. Thematic analysis method was used to encode and analyzed the themes of big 
data value orientation in the policy texts. The encoding process used NVivol2 software as an auxiliary tool. [ Result/ 
Ynclusion ] Through thematic analysis the overall framework of the big data policy value orientation was construc- 
yed. The framework summarized the value orientations of the $5 dimensions of politics, economy, society, ecology, 
once and technology ，and explored the interaction between each dimension and its specific value orientation. 
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